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Envio de cobrancas avulsas

Adicionamos uma nova ferramenta para o envio Cobrangas ao menu Administrativo
do Painel Lado Bom. Essa ferramenta possibilita criar e acompanhar o envio de
cobrancas avulsas enviadas para clientes/inquilinos.

> Ativando a ferramenta de cobrancas

Para utilizar essa ferramenta é necessario garantir que algumas informacoes sejam
preenchidas, como por exemplo, o campo de Chave PIX para receber o valor
cobrado.

A configuracao da Chave PIX pode ser feita acessando Dados cadastrais » Dados
bancarios, como mostrado abaixo:

demoimobi
i i L L1}
g demoimobi -
i 2 [ 1 1] Dados Gerais Responsaveis Enderego & Contato Seguradoras Ativas Dados Bancérios

demaimobi
PermissdodAdministradorde fmobd... K | oavoseanc Anios
Condado
marcelo. moretto+Hdemoi@redevistonas. oo 739 -Banco BGN SA 0000-0 33344
Fili= :-:: o ) Confira as informacdes acima e caso encentre divergéncias. entre em contsto com o seu gestor de contas ou atendimento para que seja feita a devida comecdo
demoimobi
| Ifimo acesso: 17042028 1121 INFORMACOES DE COBRANCA
B  Dadoscadastrais - . 0

— =

stants
@  Material de apoio

-]
B Sair
=3

Ao iniciar a criacao de uma nova cobranca pela primeira vez serd necessario revisar
algumas informacdes do cadastro da imobiliaria para confirmar a Ativacao da
funcdo, como mostra a imagem abaixo. E importante notar que este processo pode
ser realizado apenas por um usuario com nivel de acesso de Administrador da
imobiliaria.

Ativacao de Cobrancas

O Contexto £ Recebedor (PF) El Empresa(PJ) Q@ Endereco B Conta+Revisio

Dados da empresa

Conforme exigéncia de cadastro para recebedor PJ, informe abaixo os dados da empresa e do representante legal responsavel.

E-mail da empresa CHPJ da empresa

marcelo. moretto+demo@redevistorias com_br 14 451.198/0001-87

Telefone da emprasa

(19) 99313-7308

Razao social

demo imobi

Responsdvel legal

Mome

marcelo demonstra

Telefone

[19) 99313-7308

Data de nascimento

PESPE PN

Nome fantasia

demoimaobi

E-mail

marcelo moretto+demo@redevistorias.com.br

Renda mensal (RS}

E Ba -1

Receita anual (R$)

123333

CPF

467 .621.528-21

Profizsio

e

Para finalizar a ativagcao da ferramenta de cobrancas e comecar a receber os valores
cobrados, sera necessario realizar uma verificacao biométrica pela Pagar.me. Aponte
a camera do seu celular para o QR Code ou acesse o link de biometria(caso possua
uma webcam em seu computador) para realizar o cadastro.

A verificacao das informacdes pela plataforma de pagamento pode levar até alguns
minutos. Vocé pode utilizar a opcdo atualizar status para verificar o andamento.
ApOss a aprovacao, vocé podera utilizar a ferramenta de Cobrancas.
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Biometria pendente na Pagar.me
Seu cadastro foi enviado, mas a emissdo de cobrangas permanece blogueada até a conclusao da prova de vida.

Abrir biometria ‘ Atualizar status

Relatdrios

Cobrancgas

> Enviar uma nova cobranca

Criar uma nova cobranca € um processo rapido que requer apenas algumas
informacdes basicas como valor e dados do pagador. Essas informacdes podem
variar caso a forma de cobranca selecionada seja Boleto, onde € necessario informar
o0 endereco do pagador.

Cobranca via PIX Cobranca via Boleto

Mova Cobranga Nova Cobranga
Mome do pagador~ E-mail dacobranca *
Método de pagamento * Walor da cobranca * CPF do pagador *
PLX -
mform a (e E n jta g P
Telefone do pagador
ENDEREGCO DO PAGADOR
Chbrigatdrio para emiss3o de boleto pela Pagarme Digite o CEP para preencher o endersgo
Mome do pagador ~ E-mail da cobranca *
CEP* Ruz Mimero *
Descrigido da cobranga ™
Bairrc * Cidade * UF~ Complemento
A
Descrigdo da cobranca =

o

A
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Pela tela de gestao de cobrancas sera possivel acompanhar os status de todos os
envios. Em casos onde uma cobranca teve seu prazo de pagamento expirado, é
possivel utilizar a op¢cao de Renovar cobrancga para reenviar a cobranca ao pagador
com um novo prazo. O valor padrao de validade para um pedido de cobranca é de 7
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seguras « Cobrangas
Imobilidria Pesquisar por Termo de pesquisa
Nome
Status Data Inicial Data Final
dd/mm./zazza a dd/mm/aaaa =]
Cobrangas LR
Data Expiragdo Imobilidria Pagador Método CPF Valor  Status Agdes
28/04/2026,09:47:10 29/04/2026,06:47:11 Kevin Yellum Kevin Rodrigues PIX 353.372.100-09 R$ 500,00 [ — ] | reemisremsi | | concemr |
28/04/2026,09:35:20 29/04/2026,06:35:21 Kevin Yellum Kevin Gomes PIX 506.361.980-06 R$ 500,00 [ _— ] | Resrmizrem: . ‘ ‘ Cans |
27/04/2026,20:25:22 01/05/2026, 17-59:59 Kevin Yellum Jo3o Kevin G Rod BOLETO  525103250-19 R$ 3.940,00 [ rlink ] | Ree . ‘ ‘ ]
©  Administragdo A ; . . _ — =
23/04/2026, 17:53:07 28/04/2026, 165716 Baldan Kevin Games PIX 675496.150-18 R$ 150,00 [ Copiarlink ] | Reer ‘ ‘ nasiar ]
Gerenciar Banners _
20/04/2026, 16:10:46 23/04/2026, 16:10:46 Baldan Kevin Rodrigues BOLETD  237.332.160-24 RS 600,00 [ RenverCabrancs |
Blacklist
20/04/2026, 16-00-42 28/04/2026, 17:16:08 Baldan JozoRodrigues PIX 981.290490-58 R$ 180,00 [ ink ] | resmisrems | | concetar ]
Log
20/04/2026, 15:55:18 29/04/2026, 06:45:37 Baldan JodoKevin PIX 377.920.370-70 R$ 120,00 [ ink ] | Reemi ‘ ‘ ]
Relat:
16/04/2026,11:12:25 23/04/2026, 11:12:25 marcela cobranca Marcelo Moretto PIX 467.621528-21 R$ 5,00 | RenoverCobrancs |
Motificagbes Eee——
16/04/2026, 10:45:15 23/04/2026, 10:45:15 marcelo cobranca Marcelo Moretto PIX 467.621528-21 R$ 12,32
Fin:
16/04/2026, 10:27:52 29/04/2026,06:51:10 Baldan kevin jozo PIX 912.054.210-09 R$ 120,00 [ Copiarink ] | Resmiare-msi ‘ ‘ Cancelar |
Integracd
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O reenvio do e-mail de acesso a pagina de pagamento e cancelamento de cobrancas
também pode ser realizado por esse menu até a Conclusao ou data de Expiracao da
cobranca.

> Pagamento da cobranca

Apods o envio da cobranca o destinatario podera acessar o link de pagamento através
do e-mail, ou via compartilhamento utilizando a opcdao de copiar link.

A plataforma de pagamento pode ser acessada via desktop ou mobile, e ird exibir os
detalhes da cobranca de acordo com a forma de pagamento selecionada.
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Pagamento da cobranca

Valor a pagar

R$ 500,00
Pagamento da cobranca
Ref Caucdo do imdvel
Valor a pagar

R$ 3940,00

Pagador: Kevin Rodrigues Forma: Pix  Aguardando pagamento

Pagamento via Pix Casall

Pagador: Jodo Kevin G. Rodrigues Forma: Boleto

Tempo restante: 920m 41s

Aguardando pagamento

Pagamento via boleto

Vencimento: 01/05/2026

Copie a linha digitavel e pague no app do banco ou em gualquer
banco.

237926560290004711496350853937@3774970200003663

Copiar linha digitavel

Baixar boleto (PDF)

Copie o codigo abaixo e cole no app do seu banco em Pix copia e
cola

https://digital .mundipagg. com/pix/

Copiar codigo Pix



